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【利用規約】 

オンライン受講をご希望の方は、下記の事項を承諾していただくことになります。 

※必ずお読みください。 

□オンライン職業紹介責任者講習ページの「選ばれる理由 10」を必ずお読みください。 

□使用できるブラウザの制限がございます。事前に確認をお願いいたします。オンライン職

業紹介責任者講習ページのトップ画面をお読み願います。 

□申し込みについては、「受講手順書」を見ながら、手続きをお願いいたします。 

□講義は録画配信となります。 

□本人確認と受講態度の確認は、AI 顔認証システムを使用いたします。 

□カメラ付きパソコンのみでの受講となります。（携帯電話・タブレットの使用禁止） 

□データ量が多い為、Wi-Fi・高速有線等のご利用をお願いします。（受講者側の責任となり

ます） 

□運転をしていなくても、「車中」での受講は一切認められません。 

□移動をしながらの受講も一切認められません。 

□受講するパソコン画面の方に、常に「正面」を向いて受講して下さい。（目・鼻・口が認

証されないと受講証明書が発行されません） 

 

【事前登録手続きについて】開催 3 営業日前までに完了してください。 

□ID・PW（ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ）の登録が必要です（6 桁以上）。PW は「0」で始まる数字は使用で

きません 

 ID・PW は自由に設定してください（必ずメモに控えてください） 

忘れた場合、弊社で調べることが出来ません。 

□「本人確認」書類の登録を行います（データ 1 枚にして添付）。旧姓が裏面にある場合は

表裏 1 枚を 1 枚のデータにして添付願います。 

 ※運転免許証・パスポート・マイナンバーカード等・公的証明書に顔写真が添付されてい

れば OK です。マイナンバーカードの場合は、番号が見えないようにご注意ください。 

□受講料のお支払いは「カード決済のみ」となります。 

□カード決済後、キャンセルは出来ません。よく検討してお申し込みください（日程変更は

可能） 

□カード決済が終わった時点で、開催日の予約をしてください。開催 3 営業日前までに完

了してください。 

□オンライン用テキストは、理解度試験復習時のために、ダウンロード・印刷をお勧めしま

す。 

□領収証の発行は 1 回クリックのみです。（マイプロフィールからの手続きとなります） 



再発行は一切できません。 

 

【開催当日・受付について】当日の朝 8 時にならないと講座は出てきません。 

□講義の視聴時間は、8 時から 18 時の間での 6 時間+理解度確認試験(15 分）となります。 

□講義は 8 時 00 分から視聴できます。（ID・PW 入力→事前に登録した顔認証システムが

作動します） 

□動画による講義を 10 時までに視聴開始していない場合、欠席扱いとなります。 

 注意：10 時を過ぎるとシステムにログインすることが一切できず、講義を受講すること

は出来ません。 

 注意：開催前日お昼の 11：59 までに、すべての手続きが終わっていない方も「当日欠席」

となります。 

注意：「当日欠席」となりますと、受講料は「全額負担」となります。 

 

【講義中について】 

□顔認証システムを導入しています。（終日マスクを外しての受講になります。マスクを外

せる環境で受講してください） 

□顔認証システムにて数分おきに顔の撮影を行います（他の人の顔が撮影された時点で受

講拒否とみなします。ご注意ください） 

□6 時間の講義（動画視聴）を受講当日の 17 時 40 分までに終えて下さい。 

※表示しているタイムスケジュールを参考にしてください。8 時～18 時までの 10 時間の中

で自己管理となります 

 

【講義内容について】 

□動画は 1 パート 1 時間×6 パート 計 6 時間です。 

□講義終了後に、理解度試験とレポートの送信があります。 

15 分間の試験後にレポートを送信して、受講終了となります。 

※17 時 59 分までに、理解度確認試験の終了を知らせるレポートのボタンを押し 

【回答】【提出】のボタンを押してください。 

※筆記ではございません。【はい】・【いいえ】に回答するだけです。 

（18 時を過ぎた場合は、受講終了したとみなされません） 

 

【理解度試験について】 

□理解度確認試験は、厚生労働省の実施基準に基づき厳格に実施されます。 

□試験問題は全 10 問です。6 問以上の正解で、合格となります。 

□試験が不合格の場合は、受講証明書の発行ができません。 

□試験中、画面のスクリーンショット、問題の書き写し等は禁止です。  



□試験後、試験問題・回答の、第三者への開示または漏洩は禁止です。 

□試験情報の漏洩等が発覚した場合、弊社が被った一切の損害に関し、法的手段をもって対

応させて頂きます。 

□理解度確認試験は 15 分と時間が厚生労働省より定められております。 

 

【受講証明書について】 

□受講証明書は、PDF データで発行いたします。（ご自身でダウンロード・保管、印刷をお

願いします） 

□受講証明書は理解度確認試験に合格した受講者様にのみ発行し、開催翌日から数えて  

4 営業日の朝には、システムにログイン後、取得できます。（黄色い「講座」のアイコン・

受講日の講座から取得） 

□受講証明書の取得は、2 回のみとなります。（取得期間は開催日から 1 ゕ月間となりま

す） 

□受講証明書の取得期間を過ぎると、システム内での発行は一切出来ません。 

 再発行のお手続きが必要になります。（3,000 円の手数料がかかります） 

□6 時間の講義の間、顔認証システムの一致率を計測し、受講証明書付与の判断基準の一つ

と致します。 

□AI 顔認証の一致率が低い場合、受講証明書の付与は致しかねます。 

□AI 顔認証の一致率が低くなる場合の原因 

 注意： 

 ・顔が正面を向いていない 

 ・カメラに対して、顔が下向き・横向きになっている 

 ・携帯電話使用 

・食事をしながらの受講 

 ・マスクの使用 

・前髪で顔が隠れる 

 ・講義中の離席 

 ・受講者入れ替わり 

 ・画面右上の表示される自分の顔認証が真っ暗 

 ・カメラの OFF 等 

 運転をしていなくても「車中」と AI が認証した場合は即失効となります（画像が証拠で

残ります） 

□講義はすべて、動画にてご視聴いただきます。時間内でのご視聴が終わらないとき、理解

度確認試験不合格の時、受講に値しない受講態度等がありましたら受講証明書の付与は致

しかねます。（再受講へ等の振替はございません） 

 ※付与されない方には、個別にメールにてご連絡をいたします。 



 ※付与されない理由等に関しては、お答えできません。 

□理解度試験において 6 問以上の正解が認められない場合についても、受講証明書の発行

はできません。 

※合否は試験後すぐにわかる為、個別メールでのご連絡は致しません。 

 

【講義内容の質問について】 

□講義内容に関しての質問は、弊社ホームページのお問い合わせより、質問をお受けいたし

ます。講師からの回答を開催 5 日以内にメールにて差し上げます。 

 

【免責について】 

□講義受講中、画面右上には受講者の顔は映し出されますが、画面が真っ暗な状況になった 

 場合は、必ず事務局に電話にてご連絡をください。 

 事務局にて状況をみて判断させて頂きます。 

※ご連絡がない場合、画面が真っ暗の状況のまま受講をされても 

 受講証明書は発行されません。 

□受講者側のネット環境により受講に不具合が生じた場合、弊社は責任を負いかねます。 

□通信料は、受講者側の負担となります。 

□受講により、コンピュータウィルス等の第三者妨害が生じても、弊社は責任を負いません。 

□受講者の申込み時における、誤入力、メール配信拒否等の設定により連絡がつかない場合、

受講の遅延、未受講がおきても、弊社は一切の責任を負いかねます。 

□スマホのテザリング機能を使用してのご受講はシステムが予期せぬシャットダウンを起

こします。その場合の受講の遅延・未受講が起きても、弊社では一切責任を負いかねます。 

 

【新型コロナウイルスの陽性者・偽陽性者への特別措置について】 

□オンライン講習につきましては、特別措置を行っておりません。 

□新型コロナウイルスの陽性判定または濃厚接触者となった場合でも、日程変更の締め切

り（受講前営業日のお昼 12 時）以前にご連絡をいただけない場合は、当日欠席扱いとし、

日程変更および受講料の返金はいたしかねます。 

□日程変更の締め切り（受講前営業日のお昼 12 時）以前に受講ができないことが発覚した

場合は、お早めに日程変更のお手続きをお願いいたします。 

 

上記の全文をお読みいただきまして、ご了承いただきました場合のみオンライン受講の対

応をさせていただきます事、ご了承願います。 
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