
更新日：2023 年 1 月 13 日 

【利用規約】 

オンライン受講をご希望の方は、下記の事項を承諾していただくことになります。 

※必ずお読み願います。 

□オンライン派遣元責任者講習ページの「選ばれる理由 10」を必ずお読みください。 

□使用できるブラウザの制限がございます。事前に確認をお願いいたします。 

オンライン派遣元責任者講習ページのトップ画面からご確認ください。 

□お申し込みについては、「受講手順書」を見ながら、お手続きをお願いいたします。 

□講義は録画配信となります。 

□本人確認と受講態度の確認は、AI の本人認証システムを使用いたします。 

□カメラ付きパソコンまたはタブレットでの受講となります。（スマートフォンの使用禁止） 

□データ量が多い為、Wi-Fi・高速有線等のご利用をお願いいたします。（受講者側の責任と

なります） 

□運転をしていなくても、「車中」での受講は一切認められません。 

□移動をしながらの受講も一切認められません。 

□受講するパソコン画面の方に、常に「正面」を向いて受講して下さい。（目・鼻・口が認

証されないと受講証明書が発行されません） 

 

【事前登録手続きについて】 

□ID・パスワードの登録が必要です。 

 ID・パスワードは自由に設定してください。（必ずメモに控えてください） 

忘れた場合、弊社で調べることが出来ません。 

□「本人確認」書類の登録を行います。（データ 1 枚にして添付） 

※添付できる本人確認書類（顔写真付きのもの）は、運転免許証・パスポート・マイナンバ 

ーカードの 3 種類となります。マイナンバーカードを登録する場合は、番号が見えない 

ようにご注意ください。 

※登録時には【確認】ボタンを必ず押してください。 

注意：結婚等により姓が変わり、運転免許証等の書き換えまでに時間がかかる方は、 

   苗字の訂正・書き換えを済ませたマイナンバーカードをご利用ください。 

□受講料のお支払いは「カード決済のみ」となります。 

□カード決済後のキャンセルは、弊社営業日に申し込み、当日中（即日 9：00～17：30）に 

キャンセルのご連絡をいただいた場合のみ、対応可となっております。即日キャンセルを

ご希望の場合は、営業時間内（平日 9：00～17：30）にメールまたはお電話にて事務局ま

でご連絡をお願いいたします。 

※弊社の営業時間外、ならびに弊社の休業日は即日キャンセルの対象になりません事、ご了

承願います。 



□オンライン用テキストは、動画の中で大きく表示されます。書き込みたい場合はダウンロ

ード・印刷をしてください。 

□領収証の発行は 1 回クリックのみです。（マイページから取得可能） 

再発行は一切できません。 

 

【開催当日・受付について】当日の朝 7 時にならないと受講ボタンが押せません。 

□講義は、1 パート 2 時間×3 パートの計 6 時間を、7 時から 23 時までの 16 時間の間で視

聴していただきます。 

□講義は 7 時から視聴できます。 

（ID・パスワード入力→AI 本人認証システムが作動します。） 

□動画による講義を 15 時までに視聴開始していない場合、欠席扱いとなります。 

注意：15 時を過ぎるとシステムにログインすることが一切できず、講義を受講すること 

ができません。 

  

【講義中について】 

□AI 本人認証システムが常に作動しています。 

□AI 本人認証システムは、受講者の目・鼻・口を検知いたしますので、マスクを外して受

講が出来る場所の確保および、マスクを外してのご受講をお願いいたします。 

□AI 本人認証システムにて、数分おきに、受講者の顔の撮影を 6 時間分行います。 

□AI 本人認証システムでは、正しい受講態度が確認できない場合、AI の判定でエラー表示 

がされ、動画が停止いたします。 

その場合、受講者は、60 秒以内に正しい受講態度に戻し、「再度本人認証をする」ボタン

を押してください。動画が再スタートします。 

エラーが表示されてから 60 秒を過ぎた場合、受講前の、パートを選択する画面（マイペ

ージ）に戻ります。 

※認証ができずマイページに戻った場合、講義動画は最後に本人認証が行われた箇所から

の再生となります。ただし、予期せぬエラー等で突然動画が切れてしまった場合は、視聴

中のパートの初めからの再生となってしまう場合がありますことを、あらかじめご了承

願います。 

※初めからの再生となった場合、弊社では一切対応ができかねますので、ネット環境等をご

自身であらかじめよくご確認いただきますようお願いいたします。 

□AI の判定でエラーが表示され、動画が停止する条件は以下の通りです。 

 ・カメラで目・鼻・口が認識できない 

 ・顔が正面を向いていない 

 ・顔がカメラに対して下向きになっている時間が多い 

・顔がカメラに対して横向きになっている 



 ・携帯電話・スマートフォンを使用している 

・食事をしながら受講している 

 ・マスクを着用している 

・前髪で顔が隠れている 

 ・講義中に離席をしている 

 ・受講者が入れ替わっている 

 ・カメラを OFF に設定している 

・逆光で顔がはっきり映っていない 

・オンライン講習画面以外のページ・アプリケーションを閲覧している 

 ・車中で受講をしている 

※車中での受講は、一切認められません。運転をしていなくても、AI が車中と判定した場 

 合は即失効となります（画像が証拠で残ります） 

※カメラ内に、人物ポスターが写り込んでしまうと AI 認証が不正とみなし、認証エラー続

き、動画の停止やログインが出来なくなりますのでご注意ください。 

 

□動画は 1 パート 2 時間×3 パートの、計 6 時間です。 

6 時間の講義を開催当日の 23 時までに終えて下さい。 

※表示しているタイムテーブルを参考にしてください。7 時～23 時までの 16 時間の中で自

己管理となります。 

※23 時を過ぎた場合は、受講が修了したとみなされません。（再受講へ等の振替はございま

せん）  

□動画の途中再生ができず、6 時間の受講がご自身の予定時間内で受講が出来ない場合でも  

 日程の振替は一切お受付しておりませんので、ご注意ください。 

 

【受講証明書について】 

□受講証明書は、PDF データで発行いたします。（ご自身でダウンロード・保管、印刷をお

願いいたします） 

□受講証明書は、受講修了直後に、マイページ内右上のボタンより取得が可能です。 

□受講証明書は、開催日から 30 日間、何度でも取得ができます。 

□受講証明書の取得期間（30 日）を過ぎると、システム内での発行は一切できません。 

 再発行のお手続きが必要となります。（2,000 円または 3,000 円の手数料がかかります） 

□受講者の 6 時間の受講態度を AI 本人認証システムによって判定します。AI の判定を基 

 準とし、受講証明書の交付を行います。場合によっては、人の目視でも判断させていただ

きます。 

□講義はすべて、動画にてご視聴いただきます。時間内でのご視聴が終わらない場合は、受

講証明書の付与は致しかねます。（再受講へ等の振替はございません） 



 

【講義内容の質問について】 

□講義内容に関しての質問は、弊社ホームページのお問い合わせフォームよりお受けいた

します。講師からの回答を開催 5 日以内にメールにて差し上げます。 

 

【免責について】 

□受講者側のネット環境により受講に不具合が生じた場合、弊社は責任を負いかねます。 

□通信料は、受講者側の負担となります。 

□受講により、コンピュータウィルス等の第三者妨害が生じても、弊社は責任を負いません。 

□受講者の申込み時における誤入力、メール配信拒否等の設定により連絡がつかない場合、

受講の遅延、未受講がおきても、弊社は一切の責任を負いかねます。 

□スマートフォンのテザリング機能を使用してのご受講はシステムが予期せぬシャットダ

ウンを起こします。その場合の受講の遅延・未受講が起きても、弊社では一切責任を負い

かねます。 

 

【新型コロナウイルスの陽性者・偽陽性者への特別措置について】 

□オンライン講習につきましては、特別措置を行っておりません。 

□新型コロナウイルスの陽性判定または濃厚接触者となった場合でも、日程変更の締め切

り（受講前営業日のお昼 12 時）以前にご連絡をいただけない場合は、当日欠席扱いとし、

日程変更および受講料の返金はいたしかねます。 

□日程変更の締め切り（受講前営業日のお昼 12 時）以前に受講ができないことが発覚した

場合は、お早めに日程変更のお手続きをお願いいたします。 

 

上記の全文をお読みいただき、ご了承いただきました場合のみ、オンライン受講の対応とさ

せていただきます事、ご了承願います。 


